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SIRA VATANDASA SUNULAN ; : HIZMETIN TAMAMLAMA SURESI(EN
NO HiZMETIN ADI BASVURUDA ISTENILEN BELGELER GEC SURE)
Za,bltf‘ o e L $¥kayet(;1n1n Adi Soyad: 24 SAAT ( Sikayetin Konusu ve
1 Midirligiimiiziin 2. Sikayet konusu durumuna degiskenlik gosterir.)
Telefon Hatina Gelen 3. Sikayet hakkinda detayli adres bilgileri
Sikayetler 4. Sikayet sahibinin adresi ve iletisim numarasi
Elektrik Ortamdan 1. Sikayet ve talep konusu 3 Giin (Evragin durumuna gore
2 Gelen Talep ve 2. Sikayet hakkinda detayl bilgi ve ayrintili adres desiskenlik aésterebili
. egiskenlik gosterebilir.)
sikayetler.
Zabita Gorev ve Yetki 1-3071 sayil Dilek¢e Kanunun sekil ve sartlarini tasimak kaydiyla Genel
Alaninda Kalan Evrak Kaydindan sonra EBYS iizerinden havalesi tamamlanmis dilekce;
3 Vatandasin Talep ve a-Dilekcede Sikayetci veya talepte bulunan vatandasin T.C. Kimlik Numarasi 30 Gun
sikayet dilekcesi. b-Sikayet ve Talepte bulunan vatandasin adi-soyadi, adres ve genel bilgileri
c-Sikayet ve talep yerinin kapsaml adres bilgi ve belgeleri.
Zabita Mudirlagu [Ice sinirlarimizda denetim ve kontrolleri saglamak, goriilen olumsuzluklara 24 Saat
4 Mobil Ekip aninda miidahalede bulunmak.
5 Zabita Miudirlagu Vatandasin saghigini tehdit etmesini 6nlemek amaciyla Gida Miithendisi 24 Saat
Gida Denetim ve gozetiminde ilgemiz sinirlari icerisinde gida liretimi yapan ve satis1 yapan
Kontrol Ekibi isletmeler hakkinda rutin denetim ve kontroller yapmak.
6 [Icemiz sinirlarn icerisinde kagak yapilasmay1 6nlemek igin ilgili Midiirliikler 24 Saat
Kagak Denetim Ekibi ile koordineli denetim ve kontroller yapmak
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Basvuru sirasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenmesi, eksiksiz belge ile basvuru yapilmasina ragmen hizmetin belirtilen siirede

tamamlanmamasi veya yukarida tabloda bazi1 hizmetlerin bulunmadiginin tespiti durumunda ilk miiracaat yerine ya da ikinci miiracaat yerine
basvurulur.

[k miiracaat yeri : Zabita Miidiirliigii Ikinci miiracaat yeri : Belediye Baskan Yardimcisi

Isim : Abdullah YILMAZ Isim : Cihad KAYHAN

Unvan : Midiir Unvan : Belediye Baskan Yardimcisi

Adres : Peyas mah. Kayapinar caddesi no:56 Kayapinar/Diyarbakir ~ Adres : Peyas mah. Kayapinar caddesi no:56 Kayapinar/Diyarbakir
Telefon : 0850 339 21 21 /1025 Telefon 085033921 21/1012

Fax :0412 251 2429 Fax : 0412 251 2429

E-posta . zabita@kayapinar.bel.tr E-posta . info@kayapinar.bel.tr



